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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU AUTOSTORE.PL

1. Definicje

Wykorzystane w niniejszym Regulaminie definicje nalezy interpretowaé w

nastepujgcy sposodb:

a. AUTOSTORE - Autostore sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-839) przy ul.
Towarowej 28, zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla M.St. Warszawy w
Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS:
0000964077, NIP: 527-299-68-49

b. Regulamin - niniejszy dokument bedgcy wzorcem umownym
okreSlajgcym warunki, zasady oraz sposdb $wiadczenia ustug przez
AUTOSTORE;

c. Serwis - https://www.autostore.pl;

d. Partner lub Partnerzy — odrgebne podmioty partnerskie wspoétpracujgce z
AUTOSTORE, ktérych informacje handlowe sq przekazywane
Uzytkownikom w ramach Serwisu lub ktérzy otrzymujg informacje
przekazane AUTOSTORE przez Uzytkownikdw, w szczegdlnoSci podmioty
sprzedajgce lub wynajmujgce samochody oraz instytucje finansowe
oferujgce finansowanie samochododw,

e. Polityka Prywatnosci - dokument okreslajgcy sposdb przetwarzania
Danych Osobowych przez AUTOSTORE, do ktdérego link znajduje sie w
stopce na kazdej stronie Serwisu;

f.  Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra korzysta z Serwisu;

2. Wymagania techniczne
2.1. Do prawidtowego dziatania Serwisu wymagane jest korzystanie z urzqdzenia
posiadajgcego dostgp do Internetu, z wigczong obstugg JavaScript w
przeglgdarce internetowej Google Chrome, Opera, Firefox, Safari w najnowszej
stabilnej wersiji.

2.2. Wsparcie oraz pomoc techniczna Swiadczone sq przez AUTOSTORE drogq

elektroniczng przez adres e-mail: bok@autostore.pl
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3. Korzystanie z Serwisu

3.1. Korzystanie z Serwisu jest mozliwe wytgcznie po zaakceptowaniu
postanowien Regulaminu oraz w zgodzie z przepisami powszechnie
obowiqzujgcego prawa.

3.2. AUTOSTORE $wiadczy za poSrednictwem Serwisu ustugi udostepniania
funkcjonalnosci Serwisu Uzytkownikom, zgodnie z przepisami prawa oraz
Regulaminem.

3.3. Umotzliwianie korzystania z Serwisu jest ustugg $wiadczong drogqg
elektroniczng przez AUTOSTORE na rzecz Uzytkownikdw w rozumieniu ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. z 2002 r,,
Nr 144, poz. 1204, z pdzi. zm.).

3.4. Zamieszczone w Serwisie informacje nie stanowiq oferty handlowej w
rozumieniu ustawy Kodeks Cywilny.

3.5. Zawarcie jakichkolwiek uméw pomigdzy Uzytkownikiem a AUTOSTORE
wymaga przestania indywidualnej oferty oraz zawarcia odrgbnej umowy.

3.6. AUTOSTORE zamieszcza w Serwisie informacje obejmujgce w szczegdlnosci
informacje handlowe Partnerébw dotyczgce najmu, sprzedazy lub
finansowania samochoddédw osobowych i dostawczych wraz z informacjami o
ustugach powigzanych.

3.7. Ustugi AUTOSTORE na rzecz Uzytkownikdw ograniczajq sie wytgcznie do
udostepnienia za pomocq Serwisu dedykowanych narzedzi oraz informacji
niemajgcych charakteru oferty handlowej, utatwiajgcych Uzytkownikom
kontakt oraz nawigzanie relacji biznesowej z Partnerami.

3.8. Serwis umozliwia Uzytkownikom korzystanie w szczegdlnosci z nastepujgcych
ustug:

a. przeglgdanie informacji handlowych Partnerébw zamieszczonych w
Serwisie,

b. przekazywanie Uzytkownikom danych kontaktowych Partneréw celem
uzyskania oferty handlowej od Partnerdw,

c. kontakt z AUTOSTORE na wyrazne zlecenie Uzytkownika celem uzyskania
oferty handlowej od Partnerdw,

d. przekazywanie Uzytkownikom na ich wyrazne zlecenie zbiorczych Iub

indywidualnych informacji handlowych Partneréw,
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e. przekazywanie na wyrazne zlecenie Uzytkownika jego danych osobowych
Partnerom, celem uzyskania przez Uzytkownikdéw informacji handlowych
Partnerdéw,

3.9. W celu realizacji ustug AUTOSTORE moze zawieraC¢ odpowiednie umowy z
podmiotami trzecimi.

3.10.5wiadczenie ustug odptatnych za posrednictwem Serwisu moze odbywaé sie
na podstawie indywidualnej oferty przesytanej Uzytkownikowi oraz odrebnie
zawieranej umowy.

4. Prawa i obowigzki Uzytkownikow
4.]. Uzytkownik korzystajgc z Serwisu zobowigzany jest do:

a. postugiwania sie wytgcznie takimi danymi, do ktérych posiada petne
prawa,

b. niezwtocznego informowania AUTOSTORE w przypadku gdy jakiekolwiek
dane zamieszczone w Serwisie staty sie nieaktualne,

c. zachowania w poufnosci informacji handlowych uzyskanych od
Partneréw,

d. poszanowania praw oséb trzecich, w szczegblnosci innych Uzytkownikow
oraz Partneréw,

e. sprawdzenia czy spetnia wymagania techniczne aby korzystac z Serwisu,

f.  korzystania z Serwisu w sposob nieutrudniajqcy jego funkcjonowanie,

g. przestrzegania innych postanowiefn Regulaminu oraz przepisdw prawa.

5. Prawa i obowigzki AUTOSTORE

5.]. AUTOSTORE doktada staran, aby zapewni€é prawidiowe dziatanie
funkcjonalnosci Serwisu.

5.2. AUTOSTORE nie udziela zadnej gwarancji prawidtowego dziatania Serwisu w
catosci lub w czesci.

5.3. AUTOSTORE zastrzega sobie mozliwos¢ czasowej niedostepnosci catosci bqdz
czesci Serwisu, w tym z przyczyn technicznych, w szczegdlnosci zwigzanych z
konserwacjq lub naprawq btedéw lub awarii. AUTOSTORE doktada starah aby
kazda niedostgpnos¢ byta mozliwie najmniej ucigzliwa dla Uzytkownikow.

5.4. Powyzsze nie wytgcza uprawnienia AUTOSTORE do wytgczenia lub usunigcia
niektorych funkcjonalnosci Serwisu w kazdym czasie, w tym do zaprzestania

dziatalno$ci Serwisu bez podawania przyczyny.
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5.5. AUTOSTORE jest uprawniony do informowania Uzytkownikdw drogq
elektroniczng o nowych funkcjonalnoSciach Serwisu lub waznych
powiadomieniach zwiqgzanych ze §wiadczeniem ustug w ramach Serwisu.

6. Ograniczenia

6.1. Zabronione jest zamieszczanie w Serwisie przez Uzytkownikdw treSci o
charakterze bezprawnym, w szczegdlnoSci materiatdw obrazajgcych,
zniewazajgcych lub  zniestawiajgcych jakiekolwiek osoby czy tez
naruszajqcych ich prawa.

6.2. Zabronione jest zamieszczanie w Serwisie jakichkolwiek przekazéw
reklamowych.

6.3. Zabronione jest generowanie nadmiernego lub nieproporcjonalnego
obcigzenia tqcz i innej infrastruktury, za pomocqg ktérej udostgpniany jest
Serwis.

7. Odpowiedzialnosé

7.. AUTOSTORE doktada staraf aby informacje pochodzgce od Partnerow
zamieszczane w Serwisie byty rzetelne, prawdziwe, aktualne i kompletne.

7.2. AUTOSTORE nie moze jednak zagwarantowaé spetnienia powyzszych
warunkéw, wobec czego nie odpowiada za skutki korzystania z informaciji
handlowych zamieszczanych w Serwisie, w szczegdlnosci za to czy spetniajg
one oczekiwania Uzytkownikow.

7.3. AUTOSTORE nie gwarantuje, ze Swiadczenia Partneréw bedq spetniac
oczekiwania Uzytkownika lub odpowiada¢ informacjom zamieszczonym w
Serwisie.

7.4. AUTOSTORE nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za:

a. niepoprawnie podane dane przez Uzytkownika,

b. brak dostgpu do sieci Internet Uzytkownika albo ograniczenia w jego
dostepnosci,

c. szkody spowodowane korzystaniem 1z Serwisu niezgodnie z jego
funkcjonalno$ciami, Regulaminem lub przepisami prawa,

d. szkody spowodowane dziataniem oséb trzecich, za ktére AUTOSTORE nie

ponosi odpowiedzialnosci,
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e. szkody spowodowane na skutek zaistnienia sity wyzszej (epidemie,
pozary, powodzie, kleski zywiotowe lub meteorologiczne, strajki generalne
itp.),

f.  skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania zaciggnietych za
posSrednictwem Serwisu przez kogokolwiek zobowigzah oraz zdolnoSci
tych oséb do zaciggania zobowiqzan.

7.5. Wylqcza sie odpowiedzialno§¢ AUTOSTORE z tytutu utraconych korzysci
(lucrum cessans).

7.6. AUTOSTORE jest odpowiedzialny wytgcznie za szkody wyrzqdzone z winy
umysSinej AUTOSTORE.

7.7. AUTOSTORE nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci reklam zamieszczanych w
Serwisie oraz inne treSci pochodzgce od podmiotéw innych niz AUTOSTORE, w
szczegdblnosci od Partneréw.

7.8. Powyzsze ograniczenia odpowiedzialno$ci AUTOSTORE stosuje sige wobec
Uzytkownikbw bedgcych  konsumentami w  zakresie najszerszym
dopuszczalnym przez powszechnie obowiqzujgce przepisy prawa.

8. Reklamacje

8.1. Uzytkownik moze sktadac reklamacje w terminie 14 dni od czasu wystgpienia
zdarzenia.

8.2. Reklamacje i skargi zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu bedq rozpatrywane
przez AUTOSTORE.

8.3. Reklamacje nalezy skiada¢ drogq elektroniczng do dziatu pomocy
technicznej pod adresem bok@autostore.pl

8.4. W kazdym zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy wskazac:
a. Imieinazwisko,
b. mozliwie doktadny opis nieprawidtowosci (uwzgledniajgc czas i miejsce

wystgpienia),

c. ewentualne wskazanie sposobu rozstrzygnigcia reklamacii.

8.5. Reklamacje rozpatrywane sq niezwtocznie, nie dtuzszym niz 14 dni roboczych
liczqc od dnia zgtoszenia.

8.6. Za dzieh zgtoszenia reklamacji przyjmuje sie dzien wptywu do AUTOSTORE

zgtoszenia reklamacyjnego.
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9. Ochrona Danych Osobowych
9.1. AUTOSTORE jako administrator danych osobowych szanuje prawo do
prywatnosci Uzytkownikéw oraz dba o bezpieczefstwo danych osobowych. W
tym celu uzywany jest m.in. bezpieczny protokdt szyfrowania komunikacji
podczas korzystania z Serwisu (SSL).
9.2. Szczegdbtowe informacje na temat ochrony danych osobowych i zasad ich
przetwarzania przez AUTOSTORE znajdujq sie w Polityce PrywatnoSci.

10. Wiasnos¢ Intelektualna

10.1. Zabronione jest korzystanie z Serwisu lub materiatdw znajdujgcych sie w
Serwisie w sposob naruszajgcy uprawnienia AUTOSTORE lub osdb trzecich.

10.2.Zabronione jest rozpowszechnianie bez zgody AUTOSTORE jakichkolwiek
elementdow Serwisu.

10.3.Zabronione jest usuwanie, zakrywanie lub uniemozliwianie odczytania
znakdw towarowych, informacji o prawach autorskich lub innych oznaczen
dotyczgcych praw wiasnosci intelektualnych w Serwisie.

10.4. Zabronione jest jakiekolwiek kopiowanie, obrét lub modyfikacja
zawartoSci Serwisu.

11. Postanowienia koncowe

1.1. AUTOSTORE udostgpnia tre§€ Regulaminu w Serwisie.

11.2. AUTOSTORE zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.
Zmiany Regulaminu wchodzq w zycie i sq wigzqgce dla Uzytkownikédw z chwilg
ich opublikowania w Serwisie.

1.3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

1.4. Wszelkie stosunki prawne z AUTOSTORE podlegajg sgdowi wiasciwemu
miejscowo dla siedziby AUTOSTORE, z wytqgczeniem przypadkédw gdy

Uzytkownikiem jest konsument.
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